AVISO DE PRIVACIDAD
INDUMIL S.A. DE C.V. le hace de su conocimiento que la C. ALEJANDRA GOMEZ GONZALEZ, con domicilio en
CALZADA DE LA VIGA NUMERO 219, COLONIA SAN JOSE JAJALPA, ECATEPEC ESTADO DE MEXICO.
Como contactarnos:
Oficina de privacidad:
Domicilio: CALZADA DE LA VIGA NUMERO 219, COLONIA SAN JOSE JAJALPA, ECATEPEC ESTADO DE MEXICO
Correo electrénico: agomez@globalarmor.com.mx
Teléfono: 57704840

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades: Proveer
los servicios y productos requeridos por usted; Informar sobre cambios o nuevos productos o servicios que
estén relacionados con el contratado o adquirido por el cliente o que pudiera ser de su interés; Dar cumplimiento
aobligaciones contraidas con nuestros clientes; Evaluar la calidad del servicio, y Realizar estudios internos sobre
héabitos de consumo.

Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos personales de
distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente; cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza
nuestros servicios en linea, y cuando obtenemos informacion a través de otras fuentes que estan permitidas por
la ley.

Datos personales que recabamos de forma directa:

Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los proporciona por diversos medios,
como cuando participa en nuestras promociones o0 nos da informacién con objeto de que le prestemos un
servicio. Los datos que obtenemos por este medio pueden ser, entre otros:

Dato 1 NOMBRE COMPLEO

Dato 2 DOMICILIO

Dato 3 TELEFONO

Dato 4 EDAD

Dato 5 Correo electronico

Dato 6 Ocupacion

Datos personales que recabamos cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros servicios en linea:
Dato 1 Sexo

Dato 2 Edad

Dato 3 Correo electronico

Datos personales que recabamos a través de otras fuentes

Podemos obtener informacién de usted de otras fuentes permitidas por la ley, tales como los directorios telefénicos o laborales.
Los datos que obtenemos por estos medios pueden ser, entre otros:

Dato 1 NOMBRE COMPLETO

Dato 2 DOMICILIO

Dato 3 TELEFONO

Dato 4 EDAD

Dato 5 Correo electrénico
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Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas medidas de seguridad que garanticen su
confidencialidad.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES, requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos personales
sensibles, por lo que le solicitamos indique si acepta o no el tratamiento:

O Consiento que mis datos personales sensibles sean tratados conforme a los términos y condiciones del presente aviso de

privacidad.
Nombre y firma autdgrafa del titular

Usted puede dejar de recibir mensajes promocionales por teléfono fijo o celular, correo postal y/o electrénico
escribiendo ala atencion agomez@aglobalarmor.com.mx y solicitar que no Ilamemos méas a su numero telefdnico;
que no enviemos correspondencia postal a su domicilio y escribirlo completo con calle nimero exterior e interior,
colonia, delegacion politica, codigo postal y ciudad; o que no enviemos mas informacion por via electronica ala
direccion de correo que usted anote.

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del tratamiento de los
mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se
requieren para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados
para finalidades no consentidas o haya finalizado la relacién contractual o de servicio, o bien, oponerse al
tratamiento de los mismos para fines especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de la presentacion
de la solicitud respectivaen:

Por escrito en los horarios de atencién del presente establecimiento, en escrito libre con fecha y dirigido a la responsable del
tratamiento de sus datos personales, la C. ALEJANDRA GOMEZ GONZALEZ, con domicilio en CALZADA DE LA
VIGA NUMERO 219, COLONIA SAN JOSE JAJALPA, ECATEPEC ESTADO DE MEXICO

Su solicitud debera contener la siguiente informacion:

Nombre completo, edad, la razén de porque este establecimiento tiene o resguarda su informacion personal y la
manifestacion clara de que desea acceder a sus datos personales que posee este establecimiento y alos detalles
del tratamiento de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando
considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de privacidad, estén
siendo utilizados para finalidad es no consentidas o haya finalizado la relacién contractual o de servicio, o bien,
oponerse al tratamiento de los mismos para fines.

Los plazos para atender su solicitud son los siguientes:
En un periodo no mayor a treinta dias habiles, en un horario que va de 09:00 a las 15:00 horas.
Para mayor informacion, favor de comunicarse al departamento de privacidad alos teléfonos 57704840 o al correo

electronico agomez@globalarmor.com.mx o visitar nuestra pagina de Internet seccién aviso de privacidad
completo.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento, salvo las
excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en posesién de los
Particulares, asi como a realizar esta transferencia en los términos que fija esa ley.

Si usted no manifiesta su oposicién para que sus datos personales sean transferidos, se entendera que ha
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otorgado su consentimiento para ello.

No consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefala el presente aviso de
privacidad.

Nombre y firma autdgrafa del titular

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas, politicas internas o
nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes medios: (i) anuncios
visibles en nuestros establecimientos o centros de atencién a clientes; (ii) tripticos o folletos
disponibles en nuestros establecimientos o centros de atencion a clientes; (i ii) en nuestra pagina
de Internet [seccidn aviso de privacidad]; (iv) o se las haremos llegar al Gltimo correo electrénico
gue nos haya proporcionado.

Las cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente y almacenados en el
disco duro del equipo de computo del usuario al navegar en una pagina de Internet especifica, que
permiten recordar al servidor de Internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus
preferencias para la visualizacion de las paginas en ese servidor, nombre y contrasefia.

Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de Internet o correo electrénico,
que puede ser utilizado para monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar informacion
sobre la direccion IP del usuario, duracion del tiempo de interaccién en dicha pagina y el tipo de navegador
utilizado, entre otros.

Le informamos que utilizamos cookies y web beacons para obtener informacién personal de usted, como
la siguiente:

Su tipo de navegador y sistema operativo. Las paginas de Internet que visita, los vinculos que sigue y la
direccion IP del sitio que visité antes de entrar al nuestro.

Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas. Para conocer como hacerlo, consulte el
siguiente vinculo

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido lesionado por
alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, presume que en
el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacién alas disposiciones previstas en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, podra
interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI, para mayor informacion visite
www.ifai.org.mx”
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